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TATACARA PERMOHONAN APEL.A 
APEL.A APPLICATION PROCEDURE 

 
PENDAFTARAN DAN PENGAKTIFAN AKAUN  
ACCOUNT REGISTRATION DAN ACTIVATION 
 

BIL. 
NO. 

TATACARA 
PROCEDURES 

PAPARAN PORTAL  
PORTAL DISPLAY 

1. Pergi ke Portal APEL.A MQA di pautan 
https://www2.mqa.gov.my/apel_a/ 
 
Go to the APEL MQA Portal via link 
https://www2.mqa.gov.my/apel_a/ 
 
 

 

2.  Klik OK pada paparan pop out makluman. 
Click OK on the notification pop out display.  
 
Nota:  
Pemohon APEL.A diminta untuk mengambil 
maklum dan mematuhi arahan yang dipaparkan 
dalam notis pop-up tersebut. 
 
Note: 
APEL.A applicants are required to take note and 
adhere to the instructions displayed in the pop-
up notification. 

https://www2.mqa.gov.my/apel_a/
https://www2.mqa.gov.my/apel_a/
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3. Klik Cipta Akaun Baru 
Click Create New Account 

 

4. Sila pilih kategori calon yang sesuai: 
 ‘Malaysian’ bagi calon warganegara 

Malaysia. 
 ‘International’ bagi calon bukan 

warganegara Malaysia. 
 
Please select the appropriate applicant category: 
 ‘Malaysian’ for Malaysian applicants  
 ‘International’ for non-Malaysian 

applicants 
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5.  Isikan maklumat berikut: 

• Nama 

• No. MyKad / No. Pasport  

• E-mel 

Kemudian, klik Daftar. 

 

Nota: 

Pastikan semua maklumat yang diisi adalah 
tepat sebelum meneruskan proses pendaftaran. 

 

Please fill in the following information: 
• Name 
• MyKad No. / Passport No. 
• Email 

Then, click Register. 

 

Note: 
Please ensure that all information provided is 
accurate before proceed with the registration. 
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6. Pemohon akan menerima e-mel daripada 
unitapel@mqa.gov.my yang mengandungi 
maklumat pengaktifan akaun. 

 

Sila klik butang Aktif dalam e-mel tersebut 
untuk mengaktifkan akaun. 

 

The applicant will receive an e-mail from 
unitapel@mqa.gov.my containing account 
activation details. 

 

Please click the Activate button in the e-mail to 
activate the account. 

 

7.  Masukkan alamat e-mel dan kod pengesahan 
yang diperoleh daripada e-mel pengaktifan 
akaun. 

Tetapkan kata laluan baharu. 

Nota: 
Sila pastikan kata laluan yang ditetapkan 
memenuhi kriteria berikut: 
• Mengandungi sekurang-kurangnya 8 aksara 
• Bermula dengan huruf besar 
• Mengandungi huruf kecil, nombor dan simbol 
    Contoh: Abc1234@ 

Klik Aktifkan untuk mengaktifkan akaun anda. 

 

  

mailto:unitapel@mqa.gov.my
mailto:unitapel@mqa.gov.my
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Paparan Pengesahan Berjaya akan ditunjukkan 
sebagai pengesahan akaun telah diaktifkan. 

Enter email address and the verification code 
received in the account activation e-mail. 

Set a new password. 

Note: 
Ensure that the password meets the following 
criteria: 
• At least 8 characters 
• Starts with an uppercase letter 
• Includes lowercase letters, numbers, and a 
symbol 
Example: Abc1234@ 

Click Activate to activate the account. 

A Successful Verification message will appear, 
indicating that account has been activated. 

 



6 
 

PERMOHONAN APEL.A  
APEL.A APPLICATION 
 

BIL. 
NO. 

TATACARA 
PROCEDURES 

PAPARAN PORTAL  
PORTAL DISPLAY 

1. Pergi ke Portal APEL.A MQA di pautan 
https://www2.mqa.gov.my/apel_a/ 
 
Go to the APEL MQA Portal via link 
https://www2.mqa.gov.my/apel_a/ 
 
 

 

2.  Klik OK pada paparan pop out makluman. 
Click OK on the notification pop out display.  
 
Nota:  
Pemohon APEL.A diminta untuk mengambil 
maklum dan mematuhi arahan yang dipaparkan 
dalam notis pop-up tersebut. 
 
Note: 
APEL.A applicants are required to take note and 
adhere to the instructions displayed in the pop-
up notification. 
 

https://www2.mqa.gov.my/apel_a/
https://www2.mqa.gov.my/apel_a/
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3.  Masukkan No. MyKad / No. Pasport dan kata 
laluan yang didaftarkan  
Kemudian klik ‘Log Masuk’ untuk daftar masuk. 
 
Enter MyKad No. / Passport No. and registered 
password. 
Then, click ‘Login’ to access your account. 

 

4. Pergi ke tab ‘Profil’ dan isikan maklumat peribadi. 
Setelah selesai mengisi maklumat, klik ‘Simpan’.  

Go to the ‘Profile’ tab and fill in personal 
informations. 
Once completed, click ‘Save’. 
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5. Pergi ke tab ‘Permohonan APEL.A’. 
Sahkan maklumat No. MyKad / No. Pasport dan 
tarikh lahir. 
Kemudian, klik ‘Mohon APEL’ untuk meneruskan 
permohonan. 
 
Go to the ‘APEL.A Application’ tab. 
Verify MyKad No. / Passport No. and date of 
birth. 
Then, click ‘Apply APEL’ to proceed with your 
application. 

 

6. Lengkapkan borang permohonan mengikut 
tahap APEL.A yang ingin dimohon. 
Setelah selesai, klik ‘Seterusnya’. 

Nota: 
Bagi permohonan APEL.A T-7 dan APEL.A T-8, 
maklumat berkaitan mod pengajian dan bidang 
pengajian perlu dilengkapkan sebelum 
permohonan dapat disahkan. 

Complete the application form according to the 
APEL.A level applied. 
Once completed, click ‘Next’ . 

Note: 
For APEL.A T-7 and APEL.A T-8 applications, 
information on the mode of study and field of 
study must be provided before the application 
confirmed. 
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7. Semak maklumat permohonan APEL.A yang 
telah diisi. 
Sila pastikan semua maklumat adalah betul 
dan tepat. 

Klik ‘Pasti dan Bayar’ untuk meneruskan 
permohonan anda. 
Jika ingin membuat pindaan, klik ‘Kembali’ 
untuk menyemak dan mengisi semula borang 
permohonan APEL.A. 

Review the APEL.A application information. 
Please ensure that all information is accurate 
and correct. 

Click ‘Confirm and Pay’ to proceed with the 
application. 
To make changes, click ‘Back’ to edit and complete 
the APEL.A application form again. 
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8.  Bayar caj pemprosesan MQA mengikut kategori 
calon : 
• RM 60.00 – Calon warganegara Malaysia 
• RM 300.00 – Calon bukan warganegara 
Malaysia 

Klik ‘Bayar’ untuk meneruskan proses 
pembayaran. 

Nota: 
Bayaran caj hendaklah dibuat melalui kaedah 
FPX (Financial Process Exchange). 

Pay the MQA processing fee according to your 
applicant category: 
• RM 60.00 – For Malaysian applicants 
• RM 300.00 – For non-Malaysian applicants 

Click ‘Pay’ to proceed with the payment. 

Note: 
Payment must be made via FPX (Financial 
Process Exchange). 

 

9. Setelah bayaran berjaya diterima, pemohon 
akan menerima e-mel makluman daripada 
unitapel@mqa.gov.my  yang mengandungi 
maklumat rekod transaksi dan butiran 
permohonan APEL.A. 

Sila rujuk e-mel tersebut untuk meneruskan 
proses permohonan APEL.A dengan Pusat 
Penilaian APEL.A (PPA) pilihan. 

 

mailto:unitapel@mqa.gov.my
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Once the payment has been successfully 
received, the applicant will receive a 
notification email from unitapel@mqa.gov.my  
containing the transaction record and APEL.A 
application details. 

Please refer to the e-mail to proceed with your 
APEL.A application with your selected APEL.A 
Assessment Centre (AAC). 

 

mailto:unitapel@mqa.gov.my
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SET SEMULA KATA LALUAN 
PASSWORD RESET 
 

BIL. 
NO. 

TATACARA 
PROCEDURES 

PAPARAN PORTAL  
PORTAL DISPLAY 

1. Pergi ke Portal APEL.A MQA di pautan 
https://www2.mqa.gov.my/apel_a/ 
 
Go to the APEL.A MQA Portal via link 
https://www2.mqa.gov.my/apel_a/ 
 
 

 

2.  Klik OK pada paparan pop out makluman. 
Click OK on the notification pop out display.  
 
Nota:  
Pemohon APEL.A diminta untuk mengambil 
maklum dan mematuhi arahan yang dipaparkan 
dalam notis pop-up tersebut. 
 
Note: 
APEL.A applicants are required to take note and 
adhere to the instructions displayed in the pop-
up notification. 
 

  

https://www2.mqa.gov.my/apel_a/
https://www2.mqa.gov.my/apel_a/
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3. Klik Lupa Kata Laluan? 
Click Forgot Password? 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

4.  Isikan maklumat No. MyKad / No. Pasport 
kemudian klik Penetapan Semula. 

 

Fill MyKad No. / Passport No., then click Reset. 
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5. Pemohon akan menerima e-mel daripada 
unitapel@mqa.gov.my yang mengandungi 
maklumat penetapan semula kata laluan. 
Sila rujuk e-mel tersebut untuk mendapatkan 
kod pengesahan. 

Masukkan No. MyKad / No. Pasport dan kod 
pengesahan yang diterima. 

Tetapkan kata laluan baharu. 

Nota: 
Sila pastikan kata laluan memenuhi kriteria 
berikut: 
• Mengandungi sekurang-kurangnya 8 aksara 
• Bermula dengan huruf besar 
• Mengandungi huruf kecil, nombor, dan simbol 
    Contoh: Abc1234@ 

Klik Kemas Kini untuk menetapkan semula 
kata laluan. 

Paparan Pengesahan Berjaya akan 
ditunjukkan sebagai pengesahan bahawa kata 
laluan anda telah berjaya diset semula. 

The applicant will receive an e-mail from 
unitapel@mqa.gov.my containing password 
reset information. Please refer to the e-mail to 
obtain the verification code. 

Enter MyKad No. / Passport No. and the 

 
 

mailto:unitapel@mqa.gov.my
mailto:unitapel@mqa.gov.my
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verification code received in the password 
reset e-mail. 

Set a new password. 

Note: 
Ensure that the password meets the following 
criteria: 
• At least 8 characters 
• Starts with an uppercase letter 
• Includes lowercase letters, numbers, and a 
symbol 
Example: Abc1234@ 

Click Update to reset password. 

A Successful Verification message will appear, 
indicating that password has been reset. 
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KEMASKINI MAKLUMAT PERIBADI  
PERSONAL INFORMATION UPDATE 
 

BIL. 
NO. 

TATACARA 
PROCEDURES 

PAPARAN PORTAL  
PORTAL DISPLAY 

1. Pergi ke Portal APEL.A MQA di pautan 
https://www2.mqa.gov.my/apel_a/ 
 
Go to the APEL.A MQA Portal via link 
https://www2.mqa.gov.my/apel_a/ 
 
 

 

2.  Klik OK pada paparan pop out makluman. 
Click OK on the notification pop out display.  
 
Nota:  
Pemohon APEL.A diminta untuk mengambil 
maklum dan mematuhi arahan yang dipaparkan 
dalam notis pop-up tersebut. 
 
Note: 
APEL.A applicants are required to take note and 
adhere to the instructions displayed in the pop-
up notification. 
 

https://www2.mqa.gov.my/apel_a/
https://www2.mqa.gov.my/apel_a/


17 
 

3.  Masukkan No. MyKad / No. Pasport dan kata 
laluan yang didaftarkan  
Kemudian klik ‘Log Masuk’ untuk daftar masuk. 
 
Enter MyKad No. / Passport No. and registered 
password. 
Then, click ‘Login’ to access your account. 

 

4. Pergi ke tab ‘Profil’ dan kemas kini maklumat 
peribadi. 
Setelah selesai mengemaskini maklumat, klik 
‘Simpan’.  

Go to the ‘Profile’ tab and update personal 
informations. 
Once completed, click ‘Save’. 

 

 

 

 

 
 
 
 
 


